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 :تمهيد

وةسيجسععععج  اووجعععععو و  وةتعععع  تعععع    جمعيعععع  وةععععدشاد اووعيععععجد اتاشيعععع  وةججةيععععج   عععع   يععععج جمعيعععع   تضعععع  

 ج ععع  يمعععج ي مععع  لجعععا  وةجمعيععع  ا اخلا ععع  شلا تهعععج يجميععع  ومنععععوي معععد مسعععتميديد ادوشمعععيد امتنعععاشيد 

اتيععع   م  مععع  وةعمععع  اوةعجعععاد وةميعععدع ومسجسععع   ععع  تلديعععد لجعععا  ااوجيعععج  وةمتعج عععديد  ومنععععوي هععع   

العععداد وةمسعععواةي  انعيجععع  تسعععاي  وةخلا عععج  وةتععع   عععد ت يععع   دو  ولاانعيجععع  مدو هعععج اتيععععج  وةتجيعععيع  ععع  

 .وةجمعي مد جعو  ت مي  ه   وةعجاد اوةخدمج  يي   ي م  لمجي  ومنعوي  و  وةعلا   م  

اتضععع   وةمسعععتميديد يعععيا  وةعلا عععج  مععع   شلععع  شيعععاد وةجعععاو يملج  ععع   تلمعععي  وةجععععرد وة ععععي اتع عععم جمعيععع  

مععع  معوجعتهعععج يجسعععتمعوع اوةتععععدي  شليهعععج اتعميمهعععج  وةعلا ععع  ةهعععج ماةايععع  معععد خعععلا  اضععع  رةيععع  ةت  عععي  هععع   

 .وةمستميديمج ي م  لجا  

 :وةعج وةهدي    

يديد مععععد  ج عععع  وةيعععععو ع يوتجععععجد اسعععععش  اجععععادد شجةيعععع  متجيععععع  متنليععععجته  تجععععدي  خدمعععع  متميععععمد ةلمسععععتم

امجتعلعععجته  اوةعمععع  شلععع  ماويعععل  وةتنعععايع اوةتلسعععيد وةتععع  تعععت  يجةتععععجاد مععع   ج ععع  وةجهعععج  ةلايعععا   ةععع  

 .وةمستميداوةايا   ةيه  ي سه  وةنع  داد وةلجج   ة  نلب  ومهدوي تلجيق 

 :وةتمييلي ومهدوي   

 الياةه  شل   .ةمستميد ا ج   وةم ج  وةمستميدد    وةجمعي  مد خلا  تسهي  ووجعو و تجديع لجج  و

 . ج   وةخدمج  وةمنلاي  داد ش ج  اميج 

 تجدي  وةخدمج  وةمت جمل  ي لدث ومسجةيب ولاة تعا ي     خدم  وةمستميد. 

  اوستمسجعوته  مد خلا  شدد تجدي  وةمعلامج  اووججيج  يي   ملا   يمج يت جسب م  تسجولا  وةمستميديد

 .  او 

  تجدي  خدم  ةلمستميد مد ما ع  لمج جً ةا ت  اتجديعوً ة عا   اسعش  و ججم خدمت. 

   وةتع يم شل  شملي   يجس عضج وةمستميد  اسيل  ةع   جادد وةخدم  وةمجدم  اوةتلسيد وةمستمع وجعو

 .تجدي  خدم  امدو  مجد  وةخدم 

 ديد يجةجمعي  مد خلا  تي   م ض  وةمعجييعميجدد ثج  او تمج  وةمستمي 
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 :يل وةممجعسج     تجدي  وةخدم  ةلمستميد ا ةك شد نعيق مج 

  تيليع وةممجهي  وةسج دد ةدى وةمستميد شد وةخدمج  وةمجدم     وةجمعي. 

  ت ايد و نيجشج  ا  جشج  ويججيي  جديدد  لا وةجمعي  امج تجد  مد خدمج. 

 ةعععدى وةمسعععتميد اوةتيعععجي  شلععع   ةعععك اوةت  عععد شلععع  مد تجيعععي  جعععادد وةخدمععع   يعععع ثجج ععع  تجيعععي  وةخدمععع  

 .اوةتيهيعلق مد لجا  وةمستميد ليث م هج مدود ةلتجاي  اوةتنايع لا ةلعججب 

  يع ثجج   جادد وةخدم  ييد جمي  وم سج  وةت  تجد  خدمجتهج ةلمستميديد وةدوخل  ما وةخجعج . 

   ويت ععععجع ممععععجهي  اتج يععععج   دوعيعععع  ةلاعتجععععج  يمسععععتاى ا اشيعععع  وةخععععدمج  وةمجدمعععع  ةلمسععععتميد املجاةعععع

وةجضععج  شلععع  معا عععج  تجععدي  خعععدمج   و  جعععادد شجةيعع  ا ةعععك معععد خععلا  وةتنعععايع اوةتلسعععيد وةمسعععتمع 

  ةلخدمج  وةمجدم  ةلمستميد مد خلا  تلمس معو  وةمستميديد
 
 

 :ةمستميديدوةج او  وةمستخدم  ةلتاوي  م  و 
  ولاتيجلا  وةهجتمي 

  اسج   وةتاوي  ولاجتمجش 

  وةخنجيج 

 خدم  وةتناع 

  وةما   ولاة تعا   ةلجمعي 
 

 

 :وةمستميديدمداو  وةمتجل  ةما ي شلا ج  وةمستميديد ةلتاوي  م  و
  وةلا ل  ومسجسي  ةلجمعي. 

  دةي  خدمج  وةيلث ولاجتمجش. 

 دةي  سيجس  وةدش  ةلمستميديد. 

 

 :وةتجة ةتعجم  م  وةمستميد شل  مختلي وةمستايج  و هج  معجملات  يجةي   ايت  و

 
   وسععععتجيج  وةمسععععتميد يليج عععع  اولتعععععو  اووججيعععع  شلعععع  جميعععع  ولاستمسععععجعو  ا شنععععج  وةمعوجعععع  وةا عععع

 .وة ج  
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   اشلععع  وةما عععي منجيجععع  وةييج عععج  اوةت  عععد معععد  وةمنلايععع  وةت  عععد معععد تجعععدي  وةمعوجععع   ج ععع  وةمعلامعععج

 .هج ا   وةتجدي يلاليت

   عععع  لجةعععع  شععععد  اضععععاف ووجعععععو و  ةلمسععععتميد  علعععع  وةما ععععي  لجةتعععع  ةمسعععع ا  وةيلععععث ولاجتمععععجش 

 .ةلإججي  شل  تسجولات  ا يضجف وةجاو ب وةت  يمي 

   وةت  ععععد شلعععع  يععععل  وةييج ععععج  وةمجدمعععع  مععععد نجةععععب وةععععدش  اوةتا يعععع  شليهععععج ام عععع  مسععععوا  مسعععع اةي

 .ميجيعد شد يل  وةمعلامج 

 مسععععتميد يعععع د نليعععع  سععععيع   ةلج عععع  وةيلععععث ةدعوسعععع  نليعععع  اوةعععععد شليعععع  ييعععع د  ياةعععع  ما وةتاضععععيع ةل

 .ع ض  خلا  مدد لا تج  شد مسياشيد

   وةنليج وست مج  وجعو و  وةتسجي  م  و تمج. 

  تجدي  وةخدم  وةلامم 
 

 اعتماد المجلس

هـ  الموافق  51/6/5441اعتمد مجلس إدارة الجمعية في الاجتماع )الخامس( بتاريخ 
 م.22/90/2922

 
 
 

 

 

 


